
BEM Aufbautraining: Antworten 
für Fallmanagerinnen und Fallmanager 
(Online oder Inhouse)

Das werden Sie lernen:
•	 Welche Antworten es auf Ihre Fragen gibt. Senden Sie gerne mit der 

Anmeldung zum Training schon Ihre Fragen und Themenwünsche.

•	 Wie Sie mit schwierigen Situationen und herausfordernden Menschen 
umgehen können.

•	 Wie Sie mit schwierigen Themen im BEM umgehen können 
(z.B. psychische Erkrankungen).

•	 Wie Sie mit Erwartungen von sich, den BEM-Berechtigten, 
von Teams und Führungskräften umgehen können.

•	 Wie Sie selbst auf Ihre mentale Gesundheit achten können.

Inhalte des Seminars:
Ihre Themenwünsche

Schwierige Gesprächssituationen
•	 Missverständnisse und Schwierigkeiten vermeiden
•	 Umgang mit emotional aufgeladenen Situationen
•	 Abblocken, Dichtmachen: was kann man tun?
•	 Die richtigen Worte finden, verschiedene „Level der Direktheit“

Umgang mit schwierigen BEM-Themen
•	 Psychische Erkrankungen & Co

Erwartungsmanagement
•	 Umgang mit „no response“
•	 Unrealistische Erwartungen von BEM-Berechtigten „geraderücken“
•	 Was erwarten Team-Kolleg*innen, die durch erkrankte Mitarbeitende 

zusätzlich belastet werden? Wie kann man damit umgehen?
•	 Umgang mit den Erwartungen von Führungskräften

Mentale Gesundheit der BEM-Beauftragten
•	 Mitfühlen aber nicht mitleiden
•	 Impuls: wie kann man abschalten und entspannen?

Das bringt Ihnen das Seminar:
•	 Sie vertiefen Ihre Kenntnis in Bezug auf schwierige Themen
•	 Sie erweitern Ihre Fachkenntnis und Ihre Kompetenz
•	 Sie kommunizieren effektiv und stehen für Ihre Bedürfnisse ein
•	 CDMP (Certified Disability Management Professional / zertifizierter 

Disability Manager): Eine Anerkennung von CDMP-Stunden ist grund-
sätzlich möglich. Interessiert? Dann lassen Sie sich die Anerkennung 
bitte vorab immer von der zuständigen Stelle bestätigen. Wir können 
keine Gewähr übernehmen.

Quick Info
Interessant für:
BEM-Beauftragte, die bereits erste 
Erfahrung im BEM gesammelt 
haben
– – – – – – – – – – – – – – – – – – – – 
Termine:
Als Firmenseminar 
oder nach Absprache
– – – – – – – – – – – – – – – – – – – – 
Seminar-Ort:
Online, in Ihrer Firma oder nach 
Absprache
– – – – – – – – – – – – – – – – – – – – 
Teilnahmegebühr:
auf Anfrage
– – – – – – – – – – – – – – – – – – – – 

Interessiert?
Schicken Sie Ihre Anfrage an 
info@brandt-seminare.de oder 
nutzen Sie unser Formular auf 
www.brandtseminare.de/ 
Seminare/Aufbau-BEM
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